
2 0 1 4 第 2 5 期志工培訓課程表(時間 :晚上 7 - 9 點 ) 

一階 

NO. 課程主題 日期 星期 

1 社會變遷與自殺防治 2 月 11 日 二 

2 壓力處理暨情緒管理 2 月 13 日 四 

3 親密關係與性別關係概要 2 月 18 日 二 

4 人際關係與溝通技巧 2 月 20 日 四 

5 家庭關係與輔導 2 月 25 日 二 

6 社會心理學 2 月 27 日 四 

7 精神疾病概要 3 月 4 日 二 

8 心理學與人格異常 3 月 6 日 四 

9 人格特質與助人工作(含測驗) 3 月 11 日 二 

10 課程回饋與評量 3 月 13 日 四 

二階  同理心團體 

1 助人歷程與技巧 3 月 27 日 四 3月 24日 一 3 月 25 日 二 

2 兒童青少年發展與輔導 4 月 3 日 四 3月 31日 一 4 月 1 日 二 

3 成人期心理衛生與危機 4 月 10 日 四 4 月 7 日 一 4 月 8 日 二 

4 銀髮族心理衛生與危機 4 月 17 日 四 4月 14日 一 4 月 15 日 二 

5 輔導理論概要-人本 4 月 24 日 四 4月 21日 一 4 月 22 日 二 

6 輔導理論概要-認知行為 5 月 1 日 四 4月 28日 一 4 月 29 日 二 

7 輔導理論概要-焦點解決 5 月 8 日 
四 

5 月 5 日 一 5 月 6 日 二 

8 創傷經驗與復原力(受暴經驗) 5 月 15 日 
四 

5月 12日 一 5 月 13 日 二 



9 失落與悲傷輔導 5 月 22 日 
四 

5月 19日 一 5 月 20 日 二 

10 課程回饋與評量 5 月 29 日 四 5月 26日 一 5 月 27 日 二 

三階  協談技巧訓練團體 

1 生命線志工角色與專業倫理 6 月 12 日 四 6 月 9 日 一 6 月 10 日 二 

2 電話諮商技巧 6 月 19 日 四 6月 16日 一 6 月 17 日 二 

3 個案概念化與輔導目標設定 6 月 26 日 四 6月 23日 一 6 月 24 日 二 

4 信件輔導 7 月 3 日 四 6月 30日 一 7 月 1 日 二 

5 ESOS 系統與個案管理 7 月 10 日 四 7 月 7 日 一 7 月 8 日 二 

6 特殊與連續個案 7 月 17 日 四 7月 14日 一 7 月 15 日 二 

7 自殺個案的危機判斷與處理 7 月 24 日 四 7月 21日 一 7 月 22 日 二 

8 個案紀錄撰寫與社會資源 7 月 31 日 四 7月 28日 一 7 月 29 日 二 

9 電話追蹤輔導技巧 8 月 7 日 四 8 月 4 日 一 8 月 5 日 二 

10 協談演練面試 8 月 14 日 四 8月 11日 一 8 月 12 日 二 

四階(實習) 9/1~12/31 實習預計 45 小時 

 


